ALTRAC

REQUISITOS

COMUNICACION DE COMPETENCIAS

PROVEEDORES DE MATERIALES Y/O SERVICIOS

HOMOLOGACIONES Entregar las acreditaciones empresariales, homologaciones, altas en industria que sean necesarias para la actividad. Gestores
EMPRESARIALES Autorizados

CARNES Para trabajos en que se requiera, se deben tener en regla y entregar los carnes necesarios

EQUIPOS Certificados de calibracién de los equipos de precision utilizados

SEGURIDAD Entrega de toda la documentacién solicitada desde el departamento de seguridad sobre coordinacion empresarial fichas de

seguridad de productos

EVALUACION DE
PROVEEDORES

- La calidad del servicio.
- La calidad del material.
- Relacién calidad-precio.

POLITICA DE GESTION
DE ALTRAC

POLITICA DE CALIDAD Y GESTION AMBIENTAL

La empresa ALTRAC S.L. es una empresa dedicada a: Alquiler de maquinaria y aperos para uso agricola.

La Direccién de la ALTRAC S.L., consciente del compromiso que contrae con sus clientes y el medio ambiente, ha establecido
en su organizacion un Sistema Integrado de Gestién basado en las Normas UNE EN ISO 9001:2015 y UNE EN ISO
14001:2015, comprometiéndose en la proteccién del medio ambiente, y orientado a la obtencion de los siguientes objetivos:

*Asegurar que los servicios suministrados a sus clientes sean seguros, fiables y cumplan con las especificaciones solicitadas,
asi como con requisitos legales aplicables, ademas de las exigencias ambientales de sus clientes, el sector y la sociedad, de
forma que se asegure la proteccion del medio ambiente y el uso de tecnologias innovadoras que minimicen el uso de recursos
y los aspectos ambientales de la actividad.

*Mejorar continuamente la eficacia del Sistema Integrado de Gestién, incluyendo la mejora continua de su comportamiento y
rendimiento en materia de proteccién medioambiental y conservacién de recursos utilizados en el servicio y prevencion de la
contaminacion.

*Suministrar servicios que se adapten a los requisitos y expectativas de sus clientes.

«Fijar, anualmente, objetivos y metas de calidad y ambientales, y controlar su avance y consecucion mediante un proceso de
mejora continua.

*Desarrollar y mantener un esfuerzo de grupo, poniendo énfasis en aumentar la capacidad tecnolégica de ALTRAC S.L. y en
incrementar su competitividad en el mercado, a través de la mejora de la calidad y de la productividad.

*Esstablecer programas de formacién permanentes, los cuales permitiran disponer de un personal con mayor nivel de
cualificacién para desempenar las actividades comprendidas en el Sistema Integrado de Gestion.

*Mantener contactos permanentes con sus clientes, con objeto de poder colaborar conjuntamente en la mejora de la calidad de
SUuS servicios.

*Implicar, motivar y comprometer al personal con objeto de buscar su participacion en la gestién, desarrollo y aplicacién del
Sistema Integrado de Gestién implantado, y para lograr los niveles de calidad requeridos por el cliente.

*ALTRAC S.L. se compromete a cumplir con cualquier requisito que la organizacién suscriba relacionado con sus aspectos
ambientales.

La Direccién de ALTRAC S.L.
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